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Lavifle, /-L., Gardin, L.,

LE INIZIATIVE LOCALL IN EURCPA. UN BILANCIC
ECONOMICG E SOCIALE
Bollati Boringhieri, Torino, ] 999

[n un momento in cui P'ltalia come il resto d’Eurcpa, si trova a dover
fronteggiare I'emergente problema occupazionale e la crescente do-
manda sociale a cui I'attuale Welfare State non riesce pilu a rispondere in
modo adeguato, il libro del soclologo Laville e deli’economista Gardin
offre preziosi ed inn‘ovativi-spunti di riflessioni circa il ruolo cruciale
delle iniziative locali di sviluppo e di occupazione.

Le attivitd di tali iniziative, che a partire dalle prime riflessioni esposte
nel Libro Bianco di Delors [1993], sono state successivamente indivi-
duate dalla Commissione nel documento di lavoro “Les initiatives locales
de développement et d’emploi” [1995] e sono note anche come “giaci-
menti occupazionali” che corrispondono a campi di offerta ripartiti in 4
grandi settori. , :

L'importanza di queste iniziative iocali che oltre a creare notevoli shoc-
chi occupazionali a differenza di altri settori e attivita economiche, &
qguella di essere riuscite innanzitutto a fornire, una risposta concreta alie
esigenze nate dalle grandi trasformazioni economiche (terziarizzazione
del sistema produttivo), sociali e culturali {ingressc delle donne nel mer-
cato del javoro, innalzamento del livello di istruzione, evoluzione e
ridefinizidne della struttura familiare, attenziona verso i prbblqmi am-
bientali), demografiche (invecchiamento della papolazicne, abbassa-
mento delia fertilita, immigrazione ecc.) che hanno segnato tutti | paesi
europei a partire dai primi anni Settanta. ) '

in secondo luogo, esse rappresantano un innovativo e dinamico model-
lo di sviluppo economico che comprende, come mettono bene in luce
gli autori, “gli chiettivi di coesione sociale & di partecipazions demo-
cratica, poiché la creazione di posti di lavoro non ¢ mai disgiunta dalle
preoccupazioni sociali, che si ritrovanc nelle varie componenti della loro
creazione” [p. 59]. Tale modello & inoltre caratterizzato da un preciso
riferimento territoriale e dall’interazione e collaberazione di diversi ai-
tori economici e sociali sia privati che pubblici ed istituzionali. Un mo-
dello. non pre—ﬂgurato ex-anfe da un pianificatore centrale su bisogni
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sociali “presunti” di una popolazione astratta e standardizzata nensi dal
“hasso” che si fonda sulle esigenze specifiche di un territorio {anche
malto) circoscritto e di un gruppo ristretto di persone in difficolta eco-
nomiche e a rischic di esclusione sociale i cui bisogni scne complessi e
articolati. E, proprio per questa ragione, richiedono a loro volta risposte
- complesse ed articolate. Tale modello ha l'ulteriore caratteristica di es-
sare flessibile e dinamico in guanto la sua eveluzione & in stretio rap-
porto con le necessita dei singeli promotori-lavoratori ed utenti che
cambiano nel tempo e in rapporto dialettico con I'ambiente economico,
sociale ed istituzionale.

L’obiettivo dagli autori-della pubblicazione, nata su richiesta delia Com-
missioné europea (DGV e nucleo prospettive), & quello di tracciare un
bilancio ecqnomico e sociale di 19 iniziative locali di sviluppo in quattro
diversi paesi dell’Unione europea: Germania, Francia, ltalia e Gran
Bretagna. Dopo' un’attenta analisi e vaiutazione di tale iniziative, gli au-
tori evidenziano quali siano i lero fattori di successo sia in termini eco-
nomici che sociali e da gui traggono utili insegnamenti e indicazioni
operative per la riflessione teorica, ma soprattutto per I'azione di ope-
ratori e policy makers. '

Alla sottile e sagace introduzione di Mario Agostineili, segretario regio-
nate della Cgil L.ombardia, seguono quattro capitoli.

fl primo presenta in modo descrittivo e analitico le esperienze locali per
comprendere e mettere in luce quali siano le caratteristiche comuni e
quali quelle specifiche. Esse vengono raggruppate in cinque grandi tipi
di servizi che comprendono sia le 4 categorie definite dalla Commissio-
ne europea, sia le attivitd di inserimento lavorativo che sono state di-
stinte dalle altre categorie in guanto hanno peculiarita proprie appunto
“perché il loro obiettivo primario & quello di inserire le fasce svantaggiate
del mondo del laverc, grazie alle attivita economiche che le iniziative
stesse intraprendono.

‘Dall’analisi delle iniziative gli autori evidenziano tre elementi che le ca-
ratterizzano rispetto ad altre attivita di servizio del settore terziario e di
quelto industriale. Innanzitutto, si tratta di servizi di relazione definiti
come servizi basati sull’interazione diretta tra erogatore e utente che
una voita venivano offerti all’interno di reti informali spesso gestite da
donne in modo gratuito e senza riconoscimento sociale alla collettivita.
Proprio per la loro natura si mette in discussione la separazione, fipica
della teoria economica, tra servizi individuali e servizi collettivi.

In seccndo luogo, emerge come le modalita di costituzione siano so-
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stanzialmente di due tipi: la prima riguarda la creazione di nuovi servizi
che rispondono a una domanda sociale insoddisfatta; la seconda con-
cerne l'integrazione del territorio e la creazione di posti di lavoro a
favore di persone che ne sono prive. infine, ne consegue che le iniziative
rimettono in discussione la tradizionale separazione tra economico e
sociale, in quanto si caratterizzano per la volonta di far progredire la
democrazia sul piano locale attraverso ['attivita economica, pur con
modalita diverse per ciascuna iniziativa.

Il secondo capitolo vuole descrive le caratteristiche dei promatori delle
iniziative e approfondisce le modalita di costituzione di queste ultime,
sia in termini di risorse umane -che in termini di investimenti materiali
che immateriali. E noto come I’iniziativa nasca da parte di una moltepli-
cita di attori di natura alquanto diversa: potenziali utenti dei servizi,
professionisti che possono svolgere un ruclo di mediazione e di
individuazione di domande sociali insoddisfatte, responsabili di istitu-
zioni locali, gruppi con una sensibilita condivisa nei confronti di un pro-
blema avvertito come pressante, ecc. Da questa rete sociale promotrice
che & sempre legata ad un territorio di riferimento specifico si identifica
un imprenditore deil’iniziativa che, una volta avviata, si fa carico della
ricerca di un'ulteriore partnership locale (privata o pubblica) e di in-
staurare un rapporto proficuoc con ['ambiente politico circostante, in par-
ticolare conh le Amministrazioni locali. Lauspicio, seppur pienc di diffi-
colth, & che I'iniziativa riceva un pubblico riconoscimento dagli Enti
locali in modo da facilitarle I'accesso ai fondi pubblici e soprattutto da
poter “pre-figurare” e influenzare le politiche pubbliche e la relativa
iegisiazione in materia. 1l capitolo affronta poi tutti | bisogni di finanzia—
mento e Iefprobiematiche ad esse connesse che sono necessarie per
I'avvio, la progettazione e la reafizzazione delle iniziative stesse. Si di-
stingue tra investimenti immateriali, che variano soprattutto in funzione
dei loro iniziatori, e materiali che dipendono dalla natura delle attivita
svolte. Si ricordano tra i primi quelli che permettone di finanziare I'in-
gegneria, la creazione di dispositivi di accompagnamento € di forma-
zione dei promotori e infine, la disponibiiita dei promotor del proget—
to. Allinternc dei secondi, si possono annoverare: l'affitto dei locall e
arredamento, il materialé d’ufficio, il sistema informatico, i servizi di
trasporto ecg. Gif autord evidenziano come | modi dif finanziamento sona
fegati al profilo dei promotori e al loro grade di riconoscimento da
parte delle istituzioni. Ancora una volta il rapperto con le istituzioni ma
anche con lo stesso sistema finanziario diventa cruciale per I'esistenza
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delie iniziative.
Il terzo capitolo approfondisce il funzicnamento delie iniziative Tocali

una volta radicatesi nel contesto locale sia dal punto di vista sociale che
da quello sconomice. In particolare vengono affrontati 1 temi riguar-
danti la necessita di incrementare il contenute professionale dei servizi,
individuali & “quasi collettivi” e dei percorsi di.inserimento. Queste atti-
Vitd si basano su competenze che richiedono soprattutto un'ottima ca-
pacita relazionale da par{e dell’operatore e/o del volontario. Diventa
cosi di estrema rilevanza la qualita de! rapporto che si instaura tra lavo-
ratori e utenti del servizio. Al fine del successo deil’iniziativa & dunque
evidente come il reclutamento delle risorse umane debba prendere in
considerazioni tali competenze e motivazioni, affinché si condividano
con i promotori dell'iniziativa i valori principali sulle quali si fondano le
iniziative. In secondo Tuogo, & necessario garantire una formazione cer—
tamente iniziale ma anche permanente per javoratori e dai coifaborato-.
ri esterni, in guanto la concscenza delle esigenze degli utenti nei per-
corsi di inserimento, alguanto mutevole e cangiante, richiede un ag-
giornamento costante nel tempo. In ultimo, il capitolb affronta la decli-
nazione economica del funzionamento che viene analizzata attraverso
le tre principali ferme di istituzionalizzazione che vengono adottate dalle
iniziative locali (imprese commerciali, imprese pubbliche focali e im-
prese sociali).
Nel quarto ed ultimo capitolo del libro, gli autori mettonc in luce i fatto-
ri a sostegno di uno sviluppo locale delle iniziative che comprende il
riconoscimento delle stesse e, infine, le politiche pubbliche di sostegno.
In particolare, viene sottolineato come i limiti del riconoscimento pub-
blico (per mancanza di identificazione di una domanda sociale da parte
degli interlocutori istituzionali, mancata applicazione di un salario mi-
nimo ecc.) e le refative condizioni dello stesso (if rafforzamento delle
reti sociali di promozione, la legittimazione e il consalidamento del
rapporto con i poteri pubblici e con le parti sociali), oitre alle indicazio-
ni in termini di politiche pubbliche di diversa natura (politiche sociali
politiche attive e passive del lavoro ecc.) possano essere suggerite so-
prattutto ai policy malkers sulla base degli insegnamenti emersi dal-
Panalisi delie iniziative locali. Si tenga presente perd che tali proposte
devono essere sempre concepite nel registro di una pelitica di sviluppo .
che procede per tentativi ed errori e non definite una voita per‘tutte in

modo aprioristico.
Le proposte riguardano {a fase di presentazione dei progetti, guelia di
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avviamento e infine, la fase di realizzazione. Gli autori mettono in evi-
denza come spesso il successo di un’iniziativa dipenda dalla conoscen-
za da parte dei promotori dei circuiti amministrativi di finanziamento ¢
dei notabili locali. Pertanto vengono fortemente penalizzate quelie ini-
ziative che hanno maggiormente bisogne di un sostegno finanziario ini-
ziale e che spesso si trovano nei quartieri o nelle zone pil degfadate, in
guanto prive di questo bagaglic di conoscenze. Inoltre & bene rendere
noto a chi fornisce assistenza a scstegno della creazione d’impresa, la
~plurdimensionalita (sociale e economica) di tali progetti sulla quale ven—
gono ad innestarsi competenze specifiche in settori specializzati. in ter-
zo luogo, gli autori sottolineano 'importanza della sensibilizzazione
per una formazione permanente dei promotori e i lavoratori delle ini-
ziative: il finanziamento dei posti di lavoro per almeno tre anni; il soste-
gno alla professionalizzazione dei posti di Iavorb, 'aiuto all'impegno
volontario, I'appogaio ai gruppi d'iniziative, la strutturazicne di un “am-
biente poﬁzante“, ovvero la trasformazione del sistema politico locale in
un vero e proprio sistema di incoraggiamento delle iniziative stesse.
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